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附件

河池市公共资源交易中心
关于数字证书（CA）交叉互认更新注意事项

从2021年6月28日起，在河池市各级公共资源交易中心全面进行数字证书（CA）互认升级工作，届时河池市各级公共资源交易中心都将使用新CA。现将相关注意事项和常见问题说明如下。
1、名称定义。
新锁：指的是2021年3月1日后，在广西壮族自治区数字证书认证中心有限公司、华测电子认证有限责任公司、北京天威诚信电子商务服务有限公司办理用于在全区已升级CA互认平台的公共资源交易系统上进行招投标业务的CA锁。
旧锁：指的是在广西壮族自治区数字证书认证中心有限公司办理，原用于在自治区、各市、各县未上线CA互认平台的公共资源交易系统进行招投标业务的CA锁。
从6月28日起，河池市各级公共资源交易中心将只识别新锁，所有旧锁请及时到CA公司进行免费升级。
2、咨询联系方式。
国泰新点软件股份有限公司：400-9980-000
广西壮族自治区数字证书认证中心有限公司（广西CA）：400-0771-110,0771-5869802/5882301
华测电子认证有限责任公司（华测CA）：400-620-2211，黄鹏飞：18625536299，王岩：15515017099
北京天威诚信电子商务服务有限公司（天威诚信CA）：
0771-5668096，蒙敏：19378768363
3、新锁驱动在哪里下载？
打开广西壮族自治区公共资源交易平台系统数字证书（CA）交叉互认平台链接（http://ggzy.jgswj.gxzf.gov.cn/gxggzy/CAhrpt/CAlogin.html），在CA资讯模块查找下载。
4、如何识别新锁和旧锁？
（1）通过驱动识别，在电脑上插入CA锁，打开海泰用户工具。新锁采用SM2算法，在驱动工具查看有关键字SM2（如下图）的为新锁，否则为旧锁。

（2）直接电话咨询各CA公司确认。
5、新锁如何激活？
在新锁办理时，由CA公司激活。（备注：交通、水利企业由CA公司办理后直接激活；住建企业目前需先到住建厅诚信库注册后CA公司才能激活，后续平台系统将进一步优化程序，请及时关注平台系统有关公告。）
6、新锁使用的环境有什么要求？
新锁使用环境为32位IE10及以上版本IE浏览器，其他版本的IE浏览器或者其他浏览器可能无法正常使用。
7、新锁是否能用于自治区、南宁市、柳州市、梧州市、河池市、百色市、贺州市、崇左市及各县公共资源交易系统6月28日前发布招标文件的项目投标？
    只要是在全区各级公共资源交易中心6月28日及以后开标的电子标项目，从即日起就可用新锁加密上传投标文件。
[bookmark: _Hlk74932610]8、更新后，老锁还可以在自治区、各市、各县公共资源交易系统上使用吗？
更新后，招标代理机构可以使用老的副锁完成正在进行项目的相关业务工作，不能用于招标文件、投标文件制作以及签章等业务办理和新建项目。后续招标代理机构将使用新办个人锁进行业务操作。 
9、6月28日全区更新后还需要安装旧驱动吗？
待全区更新发布后，无需再安装旧驱动。
10、开标环节携带新锁还是旧锁到现场开标？
开标时携带生成投标文件时使用的CA锁到现场开标解密。
11、全区统一采用新驱动后，办理新锁会不会导致来不及做投标文件？
6月28日后投标的企业，建议尽快到CA公司办理新锁，办理后须使用新锁试做投标文件，并将投标文件上传系统（投标文件上传后，系统支持在截标时间前无限次撤回投标文件和重新上传投标文件），以检验新锁是否能正常使用，如出现问题，应在工作时间及时联系平台系统维护方和CA公司进行解决。
12、全区统一采用新驱动后，开标时会不会出现解密失败的问题，如何解决？
开标室备有安装了老驱动的备用电脑，如更新前使用老锁制作的投标文件出现解密失败，可以使用备用电脑进行解密。
13、投标人解密有时会出现初始化签名证书选择模式失败，错误提示如下：

需要用IE要用32位的，如果不清楚IE是32还是64的，最好使用检测工具来打开IE，从这里打开的一定是32位的IE。如下图所示：


image5.png
T T KA K CATINE BT

)

eee [ ERGRE





image1.jpeg
RN A R

RN A g Bnd 5 1 Al
KT IFEBCFIEAS(CA) BN T Eryad s

2 5 Ak

RABLXALHBEX B RFIES (CA) Bk, BEWTHEE
*, BHBENXELEHERRE, A 202146 A 28 HRERA
A HATRFIES (CA) EAFRIAE, Jo o o 7 A A 6 3%
A T A AE R T CA. AR T An T

—. JN2021 4 6 F 28 B, LETMMTARALERERS
FOSER CAIEH BB T E (BEAF) LH8, SLAERH CA
I (RIH AR EE CAIEH AR .

= BRE BERRXMETIL W, WAHERN A
P XHEHIESH (T HEBRER) 8.0.1. 07”7 5 K&K “H#l
AR TR 0, BNTREE < B EERE ()
FEEBKEMAR) 8.0.1.07”

=R CAIEE AT X B SEER, FTIHEEK
“I"ECHEBE AR CA BN 1.17 , WERNL K CAEHEE
A (FREHREAE) .

P9 BT o T AR SE IR AL 5 ol KA AR AT XA R T
W, ARAR A B IE 89 CA TE 45 3 LR X 4 Am 55 3 4%
Wy, FEARBTHE B R TR AL (B & 8RR A RAE D)
BYARSE; Wk DA A W RAR X, M T AR U R

_1_




image2.jpeg
B (J"EBEBREEMR ) 8.0.1. 077 EHAH CAIEH #HITL&HE
fojmsE B,
B L
B 23 3K R A RAE: 400-9980-000
R E R X TR AER S RAG ()7 CA)
400-0771-110, 0771-5869802/5882301
Ao L AR PR ST E] (4 CA) © 400-620-2211,
HE K 18625536299, F 2 15515017099
XK BRMAE BT HHFRSARAT (REWE CA)
400-6663-999, 0771-5668096, 24k 19378768363
3 T AR FIR A e 07782300759

fif . T AERIER D FOx T CA XX EHIAEH
I EEI





image3.png
RIHSEXRN , RRRLHAT—MER,

fizag JFACA@BRIE@14501021990050722X4@1

mAkE: Guangxi SM2 CA

BBHAA 2020-11-19 B 2021-11-19




image4.png




